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PRAVIDLA MARKETINGOVÉ AKCE
„POJIŠTĚNÍ INTERNETOVÝCH RIZIK ZDARMA  

PRO KLIENTY ČSOB PRIVÁTNÍHO BANKOVNICTVÍ“

Účelem tohoto dokumentu (dále jen „Pravidla“) je úplná a jasná úprava podmínek marketingové akce „Pojištění internetových rizik zdarma pro klienty 
ČSOB Privátního bankovnictví“ (dále jen „Akce“). 

1.	 Pořadatel a organizátor Akce
Pořadatelem a organizátorem Akce je Československá obchodní banka, a. s., se sídlem Radlická 333/150, PSČ 150 57, Praha 5, IČO: 0000 1350, zapsaná 
v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl B XXXVI, vložka 46 (dále jen „ČSOB“ nebo „Pořadatel“). ČSOB Poštovní spořitelna (dále 
jen „PS“) je obchodní značka Československé obchodní banky, a. s.

Poskytovatelem pojištění je ČSOB Pojišťovna, a. s., člen holdingu ČSOB, se sídlem Masarykovo náměstí 1458, Zelené Předměstí, 530 02 Pardubice, 
IČO 45534306, zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Hradci Králové, oddíl B, vložka 567 (dále jen „Poskytovatel“). ČSOB je 
zprostředkovatelem tohoto pojištění a zároveň pojistníkem.

2.	 Akční období
Akce probíhá v období od 1. 9. 2026 do 31. 12. 2027 (dále jen „Doba trvání Akce“).

3.	 Podmínky účasti v Akci
Do Akce se může zapojit každá fyzická osoba, která zároveň:

	 je ke dni zahájení Akce starší 18 let, a 

	 je majitelem běžného platebního účtu vedeného v CZK pod obchodní značkou ČSOB/PS (dále jen „Účet“) nebo si Účet v Době trvání Akce založí, a 

	 je nebo se v Době trvání Akce stane klientem ČSOB Privátního bankovnictví, a

	 v Době trvání Akce si v mobilní aplikaci ČSOB Smart (dále jen „Aplikace“) sjedná linkované (Pojištění internetových rizik k Účtu (dále jen „PIR“)

(dále jen „Účastník Akce“).

Přičemž pro účely definice Účtu v této Akci nejsou spořicí a technické účty považovány za běžné platební účty.

Pořadatel neodpovídá za nekompatibilitu mobilního telefonu a Aplikace.

PIR je navázané na Účet, který si Účastník Akce vybere při sjednání PIR v Aplikaci. Pokud klient tento Účet zruší, dojde automaticky ke zrušení PIR. Klient si 
může v takovém případě sjednat PIR v Aplikaci znovu za stejných podmínek k jinému svému Účtu (toto platí pouze v případě sjednání nového PIR v Době 
trvání Akce). 

4.	 Odměna a podmínky pro její přiznání
Odměnou v této Akci je PIR zdarma. Pokud si Účastník Akce sjedná PIR v Aplikaci v Době trvání Akce, a to ke kterémukoli svému Účtu, nebude mu 
za PIR účtován poplatek, a to po dobu, kdy bude Účastník Akce klientem ČSOB Privátního bankovnictví (dále jen „Odměna“).

Příklad: Účastník Akce si sjedná PIR v říjnu 2026 a je klientem ČSOB Privátního bankovnictví, měsíční poplatek za PIR mu nebude strháván z účtu. Pokud 
Účastník Akce k 31.1.2027 přestane být klientem ČSOB Privátního bankovnictví, bude mu PIR automaticky zrušené, může si ho následně sjednat sám 
v Aplikaci znovu, avšak již standardně s účtováním měsíčního poplatku.

5.	 Informace Účastníka Akce o zpracování osobních údajů 
Účastník Akce bere na vědomí, že ve smyslu obecného Nařízení o ochraně osobních údajů (EU) 2016/679 (dále „GDPR“) a zákona č. 110/2019 Sb., 
o zpracování osobních údajů, v platném znění, pro účely Akce, za účelem vyhodnocení Akce, poskytnutí Odměny, bude Pořadatel zpracovávat 
osobní údaje Účastníka Akce, a to jméno, příjmení, datum sjednání PIR, číslo sjednaného PIR, číslo Účtu. Osobní údaje budou pro shora uvedené účely 
zpracovávány po dobu, kdy je Účastník Akce klientem ČSOB Privátního bankovnictví, resp. po dobu nezbytně nutnou pro vypořádání ukončení vztahu 
klienta v ČSOB Privátním bankovnictví.

Více informací o zpracování osobních údajů Pořadatelem, které obsahují zejména práva vztahující se ke zpracování osobních údajů a podmínky na ochranu 
práv, jsou dostupné na https://www.csob.cz/osobni-udaje. 

https://www.csob.cz/osobni-udaje
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6.	 Závěrečná ustanovení 
Odměnu nelze vyměňovat za jiné nepeněžité plnění, ani měnit za odměny či bonusy z jiných akcí.

Účastník Akce je zcela odpovědný za splnění svých případných daňových povinností vyplývajících z daňových předpisů České republiky, které jsou spojené 
s přijetím Odměny. 

Pořadatel má právo kdykoli změnit podmínky této Akce, a to i v jejím průběhu, změnit dobu jejího trvání, tj. zejména Akci přerušit, prodloužit nebo 
předčasně ukončit. O jakýchkoli reklamacích či námitkách rozhoduje s konečnou platností Pořadatel. 

V případě, že v rámci Akce bude zjištěno jednání Účastníka Akce, které bude v rozporu s těmito Pravidly nebo v rozporu s dobrými mravy nebo v rozporu 
s účelem Akce nebo bude zjištěno jiné spekulativní jednání nebo jednání, které by mohlo ohrozit nebo poškodit dobré jméno Pořadatele, nebo jednání, 
kterým došlo k porušení smlouvy o Účtu, vyhrazuje si Pořadatel právo jednotlivé případy posoudit a rozhodnout o případných sankcích, čímž se rozumí 
ztráta získané Odměny nebo možnost vyloučení Účastníka Akce z Akce bez náhrady. 

Pravidla jsou přístupná na internetových stránkách: Internetová rizika | ČSOB Private Banking a každý Účastník Akce s nimi svojí účastí v Akci vyslovuje 
bezvýhradný souhlas.

Jakákoliv případná změna podmínek Akce bude zveřejněna na těchto internetových stránkách, přičemž platí, že změna bude účinná od okamžiku 
zveřejnění nebo data uvedeného v Pravidlech.

V Praze dne 1. 9. 2026

Československá obchodní banka, a. s., se sídlem Praha 5, Radlická 333/150, PSČ 150 57, IČO: 00001350,  
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl B: XXXVI, vložka 46.

https://www.csobpb.cz/komercni-bankovnictvi/internetova-rizika

